
Политика обработки персональных данных 
 

1. Общие положения   
1.1. Настоящая Политика обработки персональных данных (далее – "Политика") 

определяет порядок обработки и защиты персональных данных пользователей сервиса 
"Nekitik" (далее – "Сервис").   

1.2. Политика разработана в соответствии с требованиями Федерального закона 
РФ от 27 июля 2006 г. №152-ФЗ "О персональных данных" и других применимых 
нормативных актов.   

1.3. Настоящая Политика применяется ко всем персональным данным, которые 
Исполнитель получает от пользователей в ходе их взаимодействия с Сервисом.   

1.4. Используя Сервис, пользователь соглашается с условиями Политики и даёт 
согласие на обработку своих персональных данных. 

 
2. Перечень собираемых персональных данных 
2.1. Исполнитель может обрабатывать следующие данные пользователей: 
   - номер телефона; 
   - данные аккаунта в Telegram;   
   - логин и ID пользователя в системе Telegram;   
   - сведения, которые пользователь предоставляет при взаимодействии с 

Сервисом (например, при заполнении регистрационной формы);   
   - данные о действиях на Сервисе (история заказов, действия в магазине, 

статистика посещений и просмотров);   
   - технические данные: IP-адрес, данные о браузере, геолокация, иная 

информация, необходимая для работы Сервиса. 
 
3. Цели обработки персональных данных 
3.1. Обработка персональных данных осуществляется для следующих целей:   
   - для идентификации пользователя на Сервисе;   
   - для предоставления доступа к функциям Сервиса, включая создание магазина 

и управление им;   
   - для обеспечения обратной связи, включая направления уведомлений, запросов 

и информации, связанной с использованием Сервиса;   
   - для улучшения работы Сервиса и его функционала; 
   - для соблюдения требований законодательства и защиты прав Исполнителя и 

пользователей. 
 
4. Условия обработки персональных данных и их передачи третьим лицам 
4.1. Исполнитель обрабатывает персональные данные пользователей в течение 

времени, необходимого для достижения целей обработки, предусмотренных Политикой.   
4.2. Исполнитель обязуется не передавать персональные данные пользователей 

третьим лицам без их согласия, за исключением следующих случаев:   
   - если передача необходима для предоставления доступа к Сервису (например, 

через систему Telegram); 
   - если передача предусмотрена законодательством РФ в рамках выполнения 

обязательств по предоставлению данных уполномоченным государственным органам;   
   - в случае привлечения третьих лиц для обеспечения работы Сервиса, в том числе 

для хранения данных, хостинга и технической поддержки (с передачей данных таким 



лицам на основе заключенных договоров, предусматривающих обязательство 
соблюдения конфиденциальности);   

   - при реорганизации или изменении собственности Исполнителя, когда передача 
данных может быть необходима для сохранения работы Сервиса. 

 
5. Права пользователей 
5.1. Пользователь имеет право:   
   - на получение информации об обработке его персональных данных, включая 

перечень обрабатываемых данных, цели и правовые основания обработки;   
   - на изменение или удаление своих персональных данных, если они являются 

неточными, неполными или устаревшими;   
   - на отзыв согласия на обработку персональных данных (в случае отзыва доступа 

к некоторым функциям Сервиса может быть ограничен);   
   - на защиту своих прав и законных интересов, связанных с обработкой его 

персональных данных.   
5.2. Пользователь может реализовать свои права, направив письменный запрос на 

адрес электронной почты Исполнителя, указанный на Сайте. 
 
6. Обеспечение безопасности персональных данных 
6.1. Исполнитель принимает необходимые организационные и технические меры 

для защиты персональных данных пользователей от неправомерного или случайного 
доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а также 
от других неправомерных действий третьих лиц.   

6.2. Для защиты персональных данных используются:   
   - средства криптографической защиты данных;   
   - системы антивирусной защиты;   
   - процедуры управления доступом;   
   - внутренние проверки и обучение сотрудников в вопросах обработки и защиты 

данных. 
 
7. Сроки обработки персональных данных 
7.1. Персональные данные обрабатываются до достижения целей обработки или 

до момента, пока Пользователь не запросит их удаление.   
7.2. В случае отзыва Пользователем согласия на обработку персональных данных, 

Исполнитель удаляет данные в течение 30 календарных дней с момента получения 
отзыва. 

 
8. Ответственность 
8.1. Исполнитель несет ответственность за соблюдение Политики и за защиту 

персональных данных пользователей.   
8.2. Пользователь несет ответственность за достоверность предоставляемых 

данных и за соблюдение условий пользования Сервисом. 
 
9. Изменения в Политике 
9.1. Исполнитель вправе изменять Политику в одностороннем порядке. При 

внесении изменений обновленная версия Политики публикуется на Сайте с указанием 
даты последнего обновления.   



9.2. Пользователям рекомендуется периодически проверять Политику для 
получения актуальной информации о порядке обработки персональных данных. 

 
10. Контактные данные 
10.1. По всем вопросам, касающимся обработки персональных данных, 

пользователь может обратиться к Исполнителю по электронной почте, указанной на 
Сайте. 


